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Adatkezelési Tajekoztato

florio® ITP alkalmazas

Koszonjik, hogy érdeklédik a florio® ITP alkalmazas fel6l. A termékinkkel On rogzitheti és
megjelenitheti immun trombocitopénia betegségével (ITP), gyogykezelésével és kdzérzetével
kapcsolatos adatokat.

Tamogatast nyljtunk orvosi és kutatasi szervezetek részére az ITP kezelés javitasat célzo
tudomanyos kutatasokhoz nyuljtott egészségligyi informacidkkal. Ennek keretében
szemeélyazonositasra nem alkalmas adatokat hasznalhatunk fel és/vagy tovébbithatunk az
alabbiakban részletesen kifejtettek szerint. Ezen személyazonositasra nem alkalmas adatok orvosi
és kutatasi szervezetek altali felhasznalasa kizarolag egy nemzetkozi orvosszakértékbdl és/vagy
betegszervezetek képvisel6ibdl alld, fliggetlen kilsé Adatkezelési Testllet jévahagyasaval
engedélyezett.

A jelen Adatvédelmi Szabalyzatban (,Alkalmazas Adatvédelmi Szabalyzata”) elmagyarazzuk,
hogy milyen személyes adatokat kezeliink, amikor On letolti, beregisztral és hasznélja az
Alkalmazast, valamint azt is, hogyan hasznaljuk ezeket az adatokat. Az Alkalmazas Adatvédelmi
Szabalyzata az On mint felhaszndlo jogait is részletezi. Kérjik, figyelmesen olvassa el az Alkal-
mazas Adatvédelmi Szabalyzatat!

1. K1 FELELOS A SZEMELYES ADATAIM KEZELESEERT?

A Florio GmbH (,Florio GmbH?”, vagy szévegkérnyezettél fliggéen ,mi” és ,velink”) az Alkalmazas
Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltaknak megfeleléen gydijti és kezeli az On személyes adatait. A
Florio GmbH az Eurépai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete (,GDPR”) értelmében adatkezel6
és ennek megfeleléen felelés az On adatainak jogszer(i kezeléséért. Az alabbi elérhetéségeken
barmikor felveheti vellink a kapcsolatot:

Florio GmbH
Wilhelm-Wagenfeld-Strasse 22.
80807 Miinchen

Németorszag

Telefonszam: +49 89 321 977 090
E-mail: info@florio.com

Az alabbi elérhetéségeken barmikor felveheti a kapcsolatot az adatvédelmi tisztvisel6vel:

Datenschutzbeauftragter

Florio GmbH
Wilhelm-Wagenfeld-Strasse 22.
80807 Munchen

Németorszag

E-mail: privacy@florio.com

2. MILYEN SZEMELYES ADATOKAT KEZELUNK, MILYEN CELOKRA, ILLETVE MILYEN JOGALAP
ALAPJAN?

A kovetkez6 személyes adatokat, tdbbek kdzott kildnleges kategériaba tartozé egészségigyi
adatokat kezeljiik, amikor On az Alkalmazast hasznélja:


mailto:info@florio.com
mailto:privacy@florio.com
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Regisztraciés adatok és
bejelentkezési informéciok, példaul
az On felhasznaléneve és e-mail
cime és Florio GmbH felhasznaloi
azonositod

Ezeket az adatokat az Alkalmazas biztositasa és a
hasznalat lehetévé tétele érdekében kezeljik. Az
adatkezelés jogalapjat a koztink és az On kozétt az
Alkalmazas Felhasznalasi Feltételei szerint kottetett
megallapodas teljesitésének sziikségessége.

Felhasznaléi azonositéjat annak érdekében kezeljik,
hogy tamogatasi kéréseit gyorsan és hatékonyan
teljesiteni tudjuk. Ezen adatkezelés jogalapja a
hatékony felhasznaloi tamogatas biztositasahoz fliz6d6
jogos érdekiink.

E-mail cimét annak érdekében kezelhetjik, hogy
tajékoztatni tudjuk karbantartasi tevékenységekrél,
biztonsagi frissitésekrdl, és 0 funkcidkrol. Az
adatkezelés jogalapja az Onnel az Alkalmazas
Felhasznalasi Feltételei alapjan kotott szerzédés
teljesitésének sziikségessége, valamint aziranti jogos
érdekiink, hogy a felhasznaldinkat tjékoztatni tudjuk az
Alkalmazassal kapcsolatban.

Eszkdzadatok, mlszaki adatok, IP-
cim

Ezeket az adatokat az adathiztonsag biztositasa,
fenntartasa és javitdsa, az adatvesztés és a jogosulatlan
hozzaférés elleni védelem, valamint frissitések kiildése
érdekében kezeljik, az adatkezelés jogalapja a
biztonsagos és naprakész alkalmazas nyujtdsédhoz
fiz6d6 jogos érdekiink..

Az On betegségéhez és kezeléséhez
kapcsol6dé adatok (egészségiigyi
adatok), amiket az Alkalmazasban ad
meg, példaul:

- demografiai informaciok (példaul
az On életkora, szarmazasi
orszaga, nyelvi preferenciaja);

- az On kezelési tervére vonatkozd
informéciok (példaul a termék
neve, dobzis és a kezelés

gyakorisaga);

- az On altal szedett
gyogyszerekkel kapcsolatos
informaciok (példaul az

alkalmazas datuma / idépontja,
dozis, termék neve);

- az On trombocitainak
(vérlemezkeéinek) szaméara
vonatkoz6 informaciok;

- az On tineteire, igy vérzésekre,
petechiakra, zuzédasokra
vonatkozé informéaciok (példaul
tinettel érintett hely / testrész,
tlinet jelentkezésének idépontja /
datuma, a tiinetet kivalt6 ok);

Ezeket az adatokat annak érdekében kezeljik, hogy
biztosithassuk az On szamara az Alkalmazas egyedi
funkcidit, nevezetesen az On egészségiigyi allapotanak
naplézasat és kovetését. Ennek részeként nyomtathato,
az On altal az Alkalmazason belill létrehozhatd
osszefoglald jelentéseket biztositunk Onnek, amelyek
az On Altal az Alkalmazasban vezetett adatok alapjan
jelenitik meg az adatokat és a trendeket.

Az adatkezelés jogalapja az On hozzéjarulasa.

Kizarélag abban az esetben tehetjuk hozzaférhetévé az
Alkalmazast az On szamara, amennyiben On
hozzajarulasat adja az egészséglgyi adatai itt jelolt
célokra valé kezeléséhez. Ha On nem kivanja, hogy
kezeljik az egészségiigyi adatait a megjeldlt célokra,
akkor kérjuk, ne regisztraljon és ne haszndlja az
Alkalmazast.

Hasznalhatjuk tovabba az On  személyének
azonositasara nem alkalmas adatokat a hemofiliaval
kapcsolatos tudomanyos kutatds tamogatasa céljabadl,
abban az esetben és olyan mértékben, ahogyan ezt az
alkalmazandé jogszabalyok megengedik.
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- egyéb tlnetekkel, igy kilénésen
kimertiltséggel (datum,

stlyossag), valamint az On
kozérzetével kapcsolatos
informaciok;

- az elmdlt hat hénapban az On
altal hasznalt okostelefon vagy
mas eszkdz, igy példaul viselhetdé
eszkdz (példaul okoséra) utjan
automatikusan gydijtott és tarolt
tevékenységi adatok, amelyek
olyan platformokon alapulnak,
mint az Apple HealthKit vagy a

Google Health Connect, és
amelyek az On  egyedi
beallitasaitol fuggben
tartalmazhatjdk a  kovetkez6
adatokat:

e aktivitasi szintek (igy
példaul |[épésszam,
edzés tipusa, megtett
tavolsag, edzés
idétartama,

szivfrekvencia, elégetett
kalériak szama, stb.);
e biometrikus adatok (igy

példaul testsaly,
magassag, stb.);

o ¢étkezési informaciok;
illetve

e alvasminta adatok.

A Google Health Connectrél szarmaz6 informaciok
felhasznélasara a Health Connect Engedélyezési
szabalyzatanak megfeleléen keril sor, ideértve a
Korlatozott hasznalatra vonatkozo6 kdvetelményeket
is.

Az On eszkozével és az
Alkalmazasaval kapcsolatos adatok,
példaul a leggyakrabban hasznalt
funkciok és a hibak.

Azért kezeljik az ilyen jellegli adatokat, hogy jobban
megértsiik, hogy a felhasznal6k hogyan nyitjak meg,
hasznaljdk és kezelik az Alkalmazast, és ezaltal
fejleszteni tudjuk és felhasznalébaratabba tehessiik azt.

Az adatkezelés alapjat az On hozzdjarulasa. A
hozzdjéruldsat az Alkalmazason keresztul kérjuk. Az
Alkalmazast anélkiil is hasznalhatja, hogy beleegyezne
ebbe az adatkezelésbe.

Az Alkalmazason keresztl
forgalomba hozatalt kovetd
felugyeleti felméréseket végzink.

Amennyiben ebben On részt vesz,
Ggy az On Altal adott valaszokat

feldolgozzuk. A felmérések
ugyanazon felhasznalé altali
tobbszori bekildésének
megakadalyozasa érdekében

alnevesitett azonositd6 adatokat és
cookie-kat (sutiket) hasznalunk.

Ezen adatkezelés jogalapja az  Alkalmazas
biztonsaganak és a felhasznaléknak az Alkalmazassal
valo elégedettségének ellendrzése érdekében végzett
forgalomba hozatalt kévetd felligyelet lefolytatasahoz
flz6d6 jogos érdekiink, valamint amennyiben valamely
szabalyoz6 hatosag megkoveteli télink forgalomba
hozatalt kdvetd felligyeleti felmérések elvégzését, akkor
a jogalap a rank vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitésének szilkségesseége.



https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/9888170?hl=hu&sjid=1078474930361382831-EU
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Azokat az adatait is kezelhetjik, | Az ilyen adatokat a tamogataskérés kezelése
amelyeket a tamogataskérésekkel | érdekében kezeljik. Az ilyen adatkezelés jogalapjat a
Osszefliggésben oszt meg vellnk. koztink és az On kozott az Alkalmazas Felhasznalasi

Feltételei alapjan kottetett megallapodas teljesitésének
szilkségessége jelenti, valamint az egészségugyi
adatok tekintetében hozzajarulasa.

Akkor
amikor panaszt nyujt be hozzank | panaszat kezelni tudjuk vagy azért, hogy a békéltetd
vagy valamely békéltetd testlilethez | testlleti eljarasban vagy egyéb vitarendezési eljarasban
vagy az ODR platformon keresztul. egyUuttmikodjunk, amihez jogos érdekink flz&dik. A

is kezelhetjlk az adatait, | Az ilyen adatokat abbdl a célbdl kezeljik, hogy a

fogyasztévédelmi szabalyozas alapjan kotelesek
vagyunk a panaszardl felvett jegyzdkonyvet és a
valaszunk masolati példanyat 3 évig meg&rizni, ami a
rank vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges.

3.

KIK FERHETNEK HOZZA AZ ADATAIMHOZ?

Az On adatait az alabbiak szerint oszthatjuk meg:

Az On orvosa: az Alkalmazas lehet6vé teszi, hogy az Alkalmazasban rogzitett adatokon
alapuld adatokat és tendencidkat bemutatdé 6sszegz6 kimutatasokat megossza
kezelBorvosaval annak érdekében, hogy orvosa értékelni tudja az On egyedi egészségiigyi
allapotat. Amennyiben él ezzel a lehetéséggel, ugy az 6sszegz6 kimutatasok megosztasra
kerlilnek az Alkalmazason keresztil az On kezelGorvosaval.

Szolgéltatdk: egyluttmikddink olyan harmadik fél adatkezelékkel, melyek az
Alkalmazashoz kapcsol6dd utasitasunk szerint, adatok kezelése vagy az Alkalmazas
mikddtetése, illetve tartalom és programok biztositasa céljabél maguk is kezelnek adatot,
melyek egy része személyes adat — ideértve az egészségugyi adatot is. E harmadik felek
kizarélag e szolgaltatasok nyujtasa céljabél kezelhetik az adatait. Tovabbi informacio errdl
a

https://florio.com/florio-itp-legal-documents/ weboldalon érhet6 el a ,Szolgaltatok”

mendiipont alatt.

Hat6sagok: amennyiben ugy gondoljuk, hogy erre térvényi elbiras alapjan vagy egy
bir6sagi eljarads soran sziikség van, személyes adatait a helyi vagy kulfoldi korményzati
szervekkel, fellgyeleti hatésagokkal, binild6zé hatésagokkal, birdsagokkal és egyéb
igazsagszolgaltatasi forumokkal is megoszthatjuk, ideértve kilonésen az

o egészséglgyi adatokat

= ajogiigények elbterjesztése, érvényesitése, illetve védelme céljabdl, és
» akdzegészségiigy teriletén kdzérdekl okokbdl;

o egyéb személyes adatokat

= jogszabalyi el6irasoknak valé megfeleléshez, és
» jogos érdekeink alapjan.


https://florio.com/florio-itp-legal-documents/
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Példaul a szamunkra iranyadd egyes vigilancia szabalyok el6irhatjak, hogy minden
incidensrdl értesitsiik a fellgyeleti hatdsagokat, vagy hogy az ilyen hatésagok altal kért
forgalomba hozatalt kdvetd felligyeleti felméréseket elvégezzik.

o Potencialis uzletdgatruhdzds résztvevéi: ha valamely U(zletagunkat eladjuk vagy
atruhazzuk, vagy az eladasra vagy atruhazasra térekedve vesziink részt fuzibban vagy a
tarsasag atalakitasaban, az ilyen tranzakcié vagy restrukturalas részeként vagy annak
elékészitése érdekében az egészségugyi adatai kivételével az On személyes adatait
tovabbithatjuk egy vagy tébb harmadik fél szamara az lizleti tevékenység folytonossagahoz
fz6d6 jogos érdekiink, zleti tranzakciok lebonyolitadsa, illetve amennyiben az sziikséges,
az On hozzajarulasa alapjan.

e A cimzettek egyéb kategoriai: megosztjuk tovabba az On

o egészségugyi adatait harmadik felekkel, ha agy véljuk, hogy ez jogi igények
el6terjesztése, érvényesitése, illetve védelme céljabdl szikséges vagy harmadik
szemely személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges

o eqgyéb személyes adatait harmadik felekkel, amennyiben ez sziikséges a Florio
GmbH vagy harmadik fél blnildézéshez, vitarendezéshez, blnullddzéshez, a
személyek biztonsaganak védelméhez, illetve a haldl vagy a kozvetlen testi
sérilések megel6zéséhez fliz6d6 jogos érdekéhez, kivéve, ha ugy véljik, hogy
ezekkel az érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az On olyan érdekei vagy
alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szlikségessé.

4, KEZELESRE, ILLETVE TAROLASRA KERULNEK-E AZ ADATAIM Az EUROPAI UNION / EUROPAI
GAZDASAGI TERSEGEN KivUL?

Az Alkalmazashoz kapcsolodé tarhelyet németorszagi szerverekrdl biztositjak, ami azt jelenti, hogy
az On adatait Németorszagban taroljak.

Bizonyos adatokat szolgaltatéknak tovabbithatunk, melyek kozil egyesek az EU/EGT-n (Eurépai
Gazdasagi Térseg) kivili szolgaltatok. A szolgaltatdinkrol tovabbi informacidk érheték el a jelen
Alkalmazas Adatkezelési Tajékoztatd fenti 3 pontja alatt talalhato linken a ,Szolgaltaték” menlpont
alatt.

5. HOGYAN VEDIK AZ ADATAIMAT?

Eszszer(i lépéseket tesziink az On adatai védelme érdekében, killondsen azok elvesztése,
nyilvanossagra hozatala, megvaltoztatasa vagy megsemmisitése, valamint az azzal valo
visszaélés és illetéktelen hozzaférés ellen, mely elérése érdekében iparagi sztenderdeknek
megfeleld biztonsagi intézkedéseket Iéptettiink életbe. Az Alkalmazast rendszeresen tesztelik
kils6 biztonsagi szakérték, akik rendszereink sebezheté pontjai felderitése érdekében atvizsgaljak,
€s megerdsitik, hogy a rosszindulatu tamadas vagy a véletlen adatvesztés elleni védelem a lehet6
legerésebb legyen.

6. MENNYI IDEIG TAROLJAK AZ ADATAIMAT?

Adatait kizardlag az Alkalmazas jelen Adatvédelmi Szabalyzataban rogzitett célok
megvalositasahoz sziikséges ideig taroljuk. Ezt kdvetéen tordljik adatait, hacsak a jogszabalyok
altal el6irt megérzési kotelezettségek ezt ki nem zarjak, vagy egyes konkrét esetekben a hosszabb
tarolas a jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.
Amennyiben On visszavonja a hozzajarulasat vagy torli a felhasznaloi fiokjat, gy az On adatait
toroljik az Uzemeltetdi adatbazisunkbdl. Az On hozzajarulasanak visszavonasa vagy felhasznaloi
fiokjanak torlése esetén is megérizhetjik az adatait, abban az esetben és olyan mértékben,
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amennyiben azokra jogszabalyok altal el6irt meg6rzési kotelezettségek vonatkoznak, vagy ha az
adatok megdrzésre jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
szilkséges. Ebben az esetben az On adatait egy archivumban taroljuk.

7. MILYEN JOGAIM VANNAK ES HOGYAN TUDOM EZEKET ERVENYESITENI?

Ont a személyes adatai altalunk végzett kezelésével 6sszefiiggésben az alabbi jogosultsagok illetik
meg:

e Hozzéaférés: Onnek joga van hozzéaférést kérni az altalunk kezelt személyes adataihoz és
ezen adatok masolatat kérni.

o Helyesbités: joga van kérni a téves adatok helyesbitését, és — az adatkezelés céljainak
figyelembevételével — a hidnyos személyes adatok kiegészitését.

o Torlés: indokolt okokbdl joga van kérni az adatai torlését.

o Az adatkezelés korlatozasa: joga van kérni adatai kezelésének korlatozasat, feltéve, hogy
ennek jogszabaly altal nevesitett el6feltételei teljesuinek.

e Adathordozhatésag: On jogosult arra, hogy az On altal megadott adatokat tagolt, széles
koérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat mi tovabbitsuk egy masik adatkezelének, amennyiben ez technikailag
megvaldsithatd, feltéve, hogy ennek jogszabaly altal nevesitett eléfeltételei fennallnak.

e Tiltakozdshoz valé _jog: On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbol barmikor tiltakozzon az On adatainak barmilyen, a sajat vagy harmadik fél
jogos érdeke alapjan végzett adatkezelése ellen.

e Hozzajarulas visszavonasa: Onnek jogaban all barmikor, indoklas nélkiil, a visszavonas
datumanak hatalyaval visszavonnia a hozzajarulasat. A hozzajaruldsanak visszavonasa
nem érinti az On adatai hozzajarulason alapuld, a visszavonas elétti kezelésének
jogszerliségét. A hozzajaruldsa visszavonasa azzal jarhat, hogy az Alkalmazas a
visszavonas idejétél kezdve mikddésképtelenné valik.

E jogai gyakorlasa érdekében — ideértve a hozzgjaruldsdnak visszavonasat is —, tovabba, ha
barmilyen kérdése, kérése vagy panasza van az Alkalmazassal kapcsolatos adatkezeléssel
kapcsolatban, kérjik, vegye fel veliink a kapcsolatot az help@florio.com cimen.

e Panasz: Onnek joga van arra is, hogy barmikor panaszt tegyen egy feliigyeleti hatésagnal,
példaul az On szarmazasi orszagaban, ami Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécioszabadsag Hatésag (székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., e-mail:
ugyfelszolgalat@naoh.hu; honlap: www.naih.hu).

8. MIT SZUKSEGES TUDNOM A MAS WEBOLDALAKRA ES ALKALMAZASOKRA MUTATO LINKEKROL?

Az Alkalmazas olyan kiilsé weboldalakra vagy alkalmazasokra mutatdé hivatkozasokat
tartalmazhat, amelyek véleményunk szerint hasznos informéciokkal szolgalhatnak az Alkalmazas
felhasznaléi szamara. Az Alkalmazas Adatvédelmi Szabalyzata és az abban foglalt
kotelezettségek az ilyen kilsé weboldalakra vagy alkalmazasokra nem érvényesek (hacsak a
weboldalak vagy alkalmazasok a mi tulajdonunkban nem allnak, illetve kdzvetlenil nem
hivatkoznak az Alkalmazas Adatvédelmi Szabalyzatara). Nem tartozunk felelésséggel az On
személyes adatainak ilyen kilsé weboldalakon vagy alkalmazasokon val6 esetleges gyUjtésének,
felhasznalasanak, felfedésének vagy egyéb kezeléséének jogszeriiségéért, illetve az ilyen kiilsé
weboldalak vagy alkalmazasok Uzemeltetdi altal gydjtott és tarolt személyes adatainak
biztonsagaért. Azt javasoljuk és arra batoritjuk Ont, hogy tekintse at és ismerje meg az ilyen kiils
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weboldalak és alkalmazasok adatvédelmi és biztonsagi szabdlyzatait és bedllitasait, vagy az
adatvédelmi és biztonsagi informaciokért forduljon kdzvetlenll a weboldalak, illetve alkalmazasok
Uzemeltet6jéhez.

9. HOGYAN VALTOZTATHATO MEG AZ ALKALMAZAS ADATKEZELESI TAJEKOZTATO?

Az Alkalmazas Adatkezelési Tajékoztatd moddositdsanak jogat fenntartjuk. A szamottevd
maédositasokrol (ilyen példaul az On jogait Iényegesen érinté valtozas) a weboldalunkon és/vagy
az Alkalmazason bellll ideiglenesen megjelenitett értesitésen keresztiil megfeleléen tajékoztatjuk
Ont. Az aktudlisan alkalmazand6é Alkalmazas Adatkezelési Tajékoztaté mindig elérhetd és
megtekintheté az Alkalmazason belil.
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