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Integritetspolicy
florio® ITP-appen

Vi uppskattar att du visar intresse for florio® ITP. Med den héar produkten kan du registrera och visa
uppgifter om din immunologiska trombocytopeni (ITP), din behandling och ditt valbefinnande.

Vi stodjer medicinska organisationer och forskningsorganisationer med halsoinformation for
vetenskaplig forskning som syftar till att forbattra varden av ITP. | detta sammanhang kan vi komma
att anvanda och/eller dela uppgifter som inte kan anvandas for att identifiera dig, sdsom beskrivs
narmare nedan. Anvandning av dessa uppgifter av medicinska organisationer och
forskningsorganisationer kommer endast att tillatas om det godkants av ett oberoende externt
dataférvaltningsrad, som bestar av internationella medicinska experter och/eller representanter for
patientforeningar.

Denna Integritetspolicy ("App Integritetspolicy”) forklarar vilka personuppgifter som behandlas
nar du laddar ner, registrerar dig for att anvanda och anvander Appen samt hur vi anvander dessa
uppgifter. App Integritetspolicy innehaller ocksa en beskrivning av dina rattigheter som anvandare.
Las noga igenom denna App Integritetspolicy.

1. VEM AR ANSVARIG FOR BEHANDLINGEN AV MINA UPPGIFTER?

Florio GmbH ("Florio GmbH?”, "vi” och "0ss”) samlar in och anvander dina personuppgifter som
beskrivs i denna App Integritetspolicy. Florio GmbH ar “personuppgiftsansvarig” enligt
Dataskyddsférordningen ("GDPR”) och ar darfor ansvarig for lagligheten av behandlingen av dina
uppgifter. Du kan nar som helst kontakta oss via kontaktuppgifterna nedan:

Florio GmbH
Wilhelm-Wagenfeld-Strasse 22
80807 Munchen

Tyskland

Telefon: +49 89 321 977 090
E-post: info@florio.com

Du kan nar som helst kontakta dataskyddsombudet via kontaktuppgifterna nedan:

Dataskyddsombud

Florio GmbH
Wilhelm-Wagenfeld-Strasse 22
80807 Munchen

Tyskland

E-post: privacy@florio.com

2. VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAR VI, FOR VILKA ANDAMAL OCH PA VILKEN RATTSLIG
GRUND?

Nar du anvander Appen behandlar vi foljande personuppgifter, inklusive kansliga halsouppgifter:
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Registrerings- och inloggningsuppgifter sa som
anvandarnamn,  e-postadress och ettt
anvandar-ID skapat av Florio GmbH

Vi behandlar dina uppgifter for att tillhandahalla
Appen. Behandlingen sker for att fullgéra det
avtal som vi har ingatt med dig baserat pa
anvandarvillkoren for Appen.

Vi behandlar ditt anvandar-ID foér att kunna
hantera dina supportarenden snabbt och
effektivt. Den rattsliga grunden for denna
behandling ar vart berattigade intresse att
tillhandahalla effektiv kundsupport.

Vi kan behandla din e-postadress for att
informera dig om tekniskt underhall,
sékerhetsuppdateringar eller nya funktioner.
Den réttsliga grunden &r nddvandighet for att
kunna genomfora avtalet vi har ingatt med dig
baserat pad Anvandarvillkoren for Appen, samt
vart berattigade intresse att informera vara
anvandare om Appen.

Enhetsuppgifter/tekniska uppgifter/IP-adress

Vi behandlar dessa uppgifter for att forbattra,
uppratthalla och sakerstalla Appens sakerhet,
skydda mot forlust av uppgifter eller obehdrig
atkomst  till  uppgifter och leverera
uppdateringar i den utstrackning som é&r
nodvandig for vart berattigade intresse att
tillhandahalla en saker och uppdaterad app.

Information som hanfér sig till din sjukdom och
dess behandling (halsouppgifter) som du gor
tillganglig for oss i Appen, s& som:

e demografiska uppgifter (t.ex. alder, land,
sprakinstallning);

e information om din behandlingsplan (t.ex.
lakemedelsnamn, dos och frekvens);

e information om dina mediciner (t.ex.
datum/tid da du tog dem, dos,
lakemedelsnamn);

e information om ditt trombocytantal
(blodplattar);

e information om dina symtom, sasom

blodningar, petekier eller blaméarken (t.ex.
placering pa kroppen, tid/datum, orsak);

e information om Ovriga symtom, sasom
trotthet (datum, svarighetsgrad), och ditt
valbefinnande;

o information om aktivitet som automatiskt
samlats in och lagrats under de senaste
sex manaderna via din smartphones
funktioner eller via nagon annan enhet, sa
som bérbar teknik (t.ex. en "smartwatch”)
som du anvander, baserad pa plattformar
sasom Apple HealthKit eller

Vi behandlar dessa uppgifter for att
tilhandahdlla de enskilda funktionerna i
Appen, det vill sdga loggning och sparning av

ditt halsotillstind. Detta inkluderar att
tillhandahalla utskrivbara
sammanfattningsrapporter som du kan

generera i Appen och som visar data och
trender baserat pa de data som du registrerar i
Appen.

Denna behandling sker pa grundval av ditt
uttryckliga samtycke som du lamnat till oss.

Vi kan bara gora Appen tillganglig for dig om
du samtycker till behandlingen av dina
halsouppgifter for de &ndamal som anges har.
Om du inte vill att dina halsouppgifter ska
behandlas for de angivna &ndamalen, vanligen
registrera dig inte for och anvand inte Appen.

Vi kan vidare anvanda dina uppgifter som inte
kan anvandas for att identifiera dig for att stotta
forskning och vetenskap. Vi kommer bara gora
det om och i den utstrackning det &r tillatet
enligt tillamplig lag.
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Google Health Connect, beroende pa de | Anvandningen av information fran Google

individuellt valda installningarna i din | Health Connect kommer att félja
smartphone eller enhet som kan omfatta | tillstdndspolicyn for Health Connect,
dina inklusive kraven for

— aktivitetsnivaer (t.ex. antal steg, | begransad anvéandning.
traningsform, distans, varaktighet,
hjartfrekvens,
kaloriférbrukning/energiférbrukning
etc.);

— biometriska uppgifter (t.ex. vikt och
langd);

— naringsinformation; eller

— sOmnmonsterdata.

Uppgifter om din enhet och din anvandning av
Appen, s& som mest anvanda funktioner och
fel.

Vi behandlar dessa uppgifter for att forbattra
var forstdelse for hur anvandare nyttjar, far
tilgang till och navigerar i Appen for att
forbattra den och géra den mer
anvandarvanlig.

Den rattsliga grunden fér denna behandling ar
ditt samtycke. Vi begar ditt samtycke via
Appen. Du kan anvanda Appen utan att
samtycka till denna behandling.

Vi genomfér Gvervakning av produkter pa
marknaden (post-market surveillance) via
Appen. Om du deltar kommer vi att behandla
de svar du lamnar. Vi anvander ett
pseudonymiserat ID och cookies for att
forhindra att en och samma anvéandare skickar
in flera enkater.

Den rattsliga grunden fér denna behandling ar
vart berattigade intresse att genomfdéra
dvervakning av produkter pa marknaden for att
Overvaka Appens sakerhet och
anvandarndjdhet, och, i héndelse av att en
tilsynsmyndighet kraver att vi genomfor
Overvakning av produkter pa marknaden,
nodvandigheten att uppfylla en rattslig
forpliktelse som avilar oss.

Uppgifter som du delar med oss i samband
med kundtjanstarenden.

Vi behandlar dessa uppgifter for att hantera
dina kundtjanstarenden. Den rattsliga grunden

for denna behandling ar var skyldighet att
fullgéra det avtal som vi har ingatt med dig
baserat pa anvandarvillkoren for Appen och,
ifall halsouppgifter behandlas, ditt samtycke.

3. MED VEM KOMMER MINA UPPGIFTER ATT DELAS?
Vi kan komma att dela dina uppgifter pa féljande satt:

o Din ldkare: | Appen kan du dela sammanfattningsrapporter, som visar data och trender
baserat pa de data du registrerar i Appen, med din lakare for bedémning av din enskilda
halsosituation. Om du bestammer dig for att gora detta kommer sammanfattningsrapporter
att delas med din l&kare genom Appen.

o Tjansteleverantdrer: Vi samarbetar med tredje parter som utfor tjanster och behandlar
uppgifter, varav en del ar personuppgifter (bland annat héalsouppgifter), enligt vara
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instruktioner i férhallande till Appen for att bearbeta information eller driva Appen samt for
att tillhandahalla innehall och program. Sadana tredje parter ar forhindrade att behandla
uppgifterna for nagot annat &ndamal an att tillhandahalla dessa tjanster. Las mer om detta
pa https:/florio.com/florio-itp-legal-documents/ under "Tjansteleverantorer”.

e Myndigheter: | den utstrackning som vi anser att det kravs enligt lag eller & nddvandigt for
att svara under réattsliga forfaranden kan vi ocksa komma att dela dina personuppgifter med
nationella eller utlandska myndigheter, tillsynsmyndigheter, brottsbekdmpande
myndigheter och domstolar, ndmligen:

o héalsouppaifter

= for att faststalla, gora gallande eller férsvara rattsliga ansprak och
* med hanvisning till allmanintresset for folkhalsoomradet

o andra personuppaqifter

= fOr att folja rattsliga krav och
* pagrundval av vara berattigade intressen.

Vi kan till exempel vara skyldiga enligt skydds- och sakerhetslagstiftning att rapportera
eventuella incidenter till tillsynsmyndigheter, eller att 6vervaka produkter pa marknaden
(post-market surveillance) pa begaran av sadana myndigheter.

e Potentiella kopare av tillgangar: Om vi séljer eller éverfor tillgangar eller avser att gora en
sadan forsaljning eller dverforing, en fusion eller en 6verforing eller omstrukturering av
foretag, i synnerhet for due diligence-andamal, kan vi komma att Overféra dina
personuppgifter (forutom halsouppgifter) till en eller flera tredje parter som en del av en
sadan transaktion eller omstrukturering, pa grundval av vart beréattigade intresse for att
fortsatta bedriva verksamheten eller pa grundval av ditt samtycke, nar sa kravs.

e Andra kategorier av mottagare: Vi kan ocksa dela dina

o hélsouppgifter med tredje parter nar det ar nodvandigt for att faststalla, gora
gallande eller forsvara rattsliga ansprak eller for att skydda en tredje parts vitala
intressen

o andra personuppgifter med tredje parter nar det ar nodvandigt for vara egna eller
en tredjeparts beréttigade intressen avseende brottsbekdampning, rattstvister,
brottsutredningar, skydd for manniskors sékerhet eller for att forhindra dodsfall eller
hotande kroppsskada, sdvida vi inte anser att dessa intressen maste sta at sidan
for behovet av att skydda dina intressen eller grundlaggande rattigheter och
frineter.

4. KOMMER MINA UPPGIFTER ATT LAGRAS OCH BEHANDLAS UTANFOR EU/EES?
Appen ligger pa servrar i Tyskland, vilket innebar att dina uppgifter lagras i Tyskland.

Vi kan overfora viss data till tjansteleverantorer, dar vissa kan vara etablerade utanfor EU och det
Europeiska ekonomiska omradet ("TEES”). Las mer om vara tjansteleverantorer pa lanken i avsnitt
3 i denna App Integritetspolicy under "Tjansteleverantorer”.

5. HUR AR MINA UPPGIFTER SKYDDADE?

Vi vidtar rimliga atgarder for att skydda dina uppgifter fran forlust, missbruk, obehorig atkomst,
réjande, andring eller forstoring genom att vidta sakerhetsatgarder som ger skydd enligt
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branschpraxis. Appen testas regelbundet av externa sakerhetsexperter, som soker efter
sarbarheter i vara system och bekréftar att skyddet mot skadliga attacker eller oavsiktlig dataforlust
ar sa starkt som mdjligt.

6. HUR LANGE KOMMER MINA UPPGIFTER ATT LAGRAS?

Vi kommer att lagra dina uppgifter endast under den period som kravs for att uppfylla de &ndamal
som anges i denna App Integritetspolicy. Efter det kommer vi att radera dina uppgifter savida det
inte foreligger lagstadgade skyldigheter som forhindrar detta eller att en férlangd lagring &r
nodvandig i det specifika fallet for att faststélla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak. Om
du aterkallar ditt samtycke eller raderar ditt anvandarkonto kommer vi att radera dina uppgifter fran
var operativa databas. Vi kan komma att behdlla dina uppgifter efter att du har aterkallat ditt
samtycke eller raderat ditt konto, om och i den utstrackning som lagstadgade skyldigheter féreligger
eller om det ar nédvandigt for att faststalla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak. | sadant
fall lagrar vi dina uppgifter i ett lagringsarkiv.

7. VILKA RATTIGHETER HAR JAG OCH HUR KAN JAG UTOVA DEM?
Du har foljande rattigheter i samband med var behandling av dina personuppgifter:

e Tillgdng: Du har rétt att begara tillgang till dina personuppgifter som behandlas av oss och
fa en kopia av dessa uppgifter.

e Rattelse: Du har ratt att fa felaktiga uppgifter rattade och, med beaktande av d&ndamalet
med behandlingen, ratt att komplettera ofullstdandiga uppagifter.

e Radering: Du har ratt att fa dina uppgifter raderade under vissa motiverade omstandigheter.

e Begransning av behandling: Du har ratt att krava att behandlingen av dina personuppgifter
begransas forutsatt att de lagstadgade forutsattningarna ar tillampliga.

o Dataportabilitet: Du har ratt att fa ut de uppgifter som du har tillhandahallit i ett strukturerat,
allmant anvant och maskinlasbart format och att dverféra dessa uppgifter till en annan
personuppgiftsansvarig, eller i den utstrackning detta ar tekniskt mojligt fa dem overforda
av 0ss.

e RAtt att gbra invandningar: Du har av skal som hanfér sig till din specifika situation ratt att
gora invandningar mot behandling av dina uppgifter for &andamal som ror vara eller en tredje
parts berattigade intressen.

o Aterkallelse av samtycke: Du har rétt att n&r som helst aterkalla ditt samtycke utan att uppge
skal och med verkan fr&n det datum d& samtycket &terkallas. Aterkallandet av ditt samtycke
kommer inte att paverka lagligheten av behandling som grundar sig pa samtycke, innan
detta aterkallades. Aterkallelse av samtycke innebér att det kan bli oméjligt att anvanda
Appen frdn och med det datum da samtycket aterkallas.

Vanligen kontakta help@florio.com for att utdva dessa rattigheter, inklusive for att aterkalla ditt
samtycke, eller om du har nagra fragor, krav eller klagomal pa behandlingen av dina uppgifter i
forhallande till Appen. Du kan lasa mer om dina rattigheter pa Integritetsskyddsmyndighetens (IMY)
webbplats pa: https://www.imy.se/privatperson/dataskydd/dina-rattigheter/

e Klagomdl: Du har ocksa ratt att nar som helst inge klagomal till en tillsynsmyndighet,
exempelvis i ditt hemland.
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8. VAD BEHOVER JAG KANNA TILL OM LANKAR TILL ANDRA HEMSIDOR OCH APPAR?

Appen kan innehdlla lankar till externa hemsidor eller appar som vi tror kan ge anvandbar
information till Appens anvandare. Denna App Integritetspolicy och skyldigheterna enligt den géller
inte for sddana externa hemsidor eller appar (savida inte dessa hemsidor eller appar &gs av 0ss
och direkt lankar till denna App Integritetspolicy). Vi &r inte ansvariga for lagligheten av eventuell
insamling, anvandning, utidmnande eller annan behandling av dina personuppgifter genom sadana
externa hemsidor eller appar, eller for sékerheten av dina personuppgifter som operatorer av
sadana externa hemsidor eller appar kan komma att samla in och lagra. Vi féreslar och uppmuntrar
dig att granska och bekanta dig med integritets- och sékerhetspolicys, samt instéllningar hos
sadana externa hemsidor och appar eller att kontakta deras operatorer direkt for information om
integritet och séakerhet.

9. HUR KAN DENNA APP INTEGRITETSPOLICY ANDRAS?

Vi forbehdller oss ratten att gora andringar i App Integritetspolicyn i framtiden. Vid vasentliga
andringar (i synnerhet eventuella &ndringar som véasentligt paverkar dina réattigheter), kommer vi
att meddela dig, till exempel pa var hemsida och/eller publicera ett tillfalligt meddelande i Appen.
Respektive tillamplig version av App Integritetspolicyn gar att nar som helst fa tillgang till och se i
var App.
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