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Termeni de utilizare
Aplicatia florio® ITP

Sub rezerva acceptarii de catre dumneavoastra, ,Utilizatorul®, a acestor Termeni de utilizare,
Florio GmbH, Wilhelm -WagenfeldStr-. 22, 80807 Miinchen, Germania, nr. de telefon: +49 89 321
977 090, e-mail: info@florio.com, inregistrata in registrul comertului de la Tribunalul Districtual
[Amtsgericht - AG] din Minchen (nr. de inregistrare; HRB 249347), cod de TVA: DE327229463
(,Florio GmbH"), ofera aplicatia mobila florio® ITP (denumita in continuare ,Aplicatia“), precum si
serviciile si informatiile disponibile Tn cadrul Aplicatiei.
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2.1

OBIECTUL ACORDULUI

Acesti Termeni de utilizare se aplica intre Florio GmbH si Utilizatorul Aplicatiei. Aplicatia
este pusa la dispozitia Utilizatorului prin intermediul Apple App Store si Google Play Store.

Relatia contractuala dintre Florio GmbH si Utilizatorul Aplicatiei se bazeaza pe acesti
Termeni de utilizare si se refera la functionarea si furnizarea Aplicatiei. Aplicatia este
conceputa pentru pacientii cu trombocitopenie imuna (ITP) si este destinatd sa ajute la o
mai buna gestionare a tratamentului ITP.

Utilizatorii si pot inregistra starea lor medicala, stilul de viatd si tratamentul cu ajutorul
Aplicatiei si al unui dispozitiv portabil optional (de exemplu, un ceas inteligent) pe care I|-ar
putea conecta la platforme, precum Apple HealthKit sau Google Health Connect.

Pentru a utiliza Aplicatia si a accepta Termenii de utilizare, Utilizatorii trebuie sa aiba cel
putin 18 ani impliniti. Daca aveti mai putin de 18 ani, trebuie sa solicitati reprezentantului
dumneavoastra legal (de exemplu, parintilor, persoanei care se ocupa de ingrijirea primara
sau tutorelui legal) sa va inregistreze profilul in numele dumneavoastra si sa fie de acord
cu utilizarea Aplicatiei si cu acesti Termeni de utilizare.

Acceptarea de catre dumneavoastra a acestor Termeni de utilizare creeaza un contract cu
forta obligatorie din punct de vedere juridic intre dumneavoastra in calitate de Utilizator Si
Florio GmbH in calitate de parte responsabila pentru Aplicatie.

Modalitatile in care utilizati Aplicatia pot fi, de asemenea, controlate de regulile si politicile
magazinului Apple App Store/Google Play Store, din care descarcati Aplicatia (denumite in
continuare "App Store").

COSTURILE APLICATIEI SI UTILIZAREA ACESTEIA

Florio GmbH pune Aplicatia la dispozitia dumneavoastra, Utilizatorul, fard ca
dumneavoastra sa platiti vreun ban in schimb. Florio GmbH va primi de la dumneavoastra
date cu caracter personal pe care le va utiliza in scopurile descrise aici si in Politica de
confidentialitate. Pentru detalii in acest sens, va rugam sa consultati clauza 0 din acesti
Termeni de utilizare, precum si Politica noastra separata de confidentialitate a datelor
pentru Aplicatie. Conform Politicii de confidentialitate a datelor pentru Aplicatie, putem
utiliza datele dumneavoastra neidentificabile pentru a sustine cercetarea stiintifica legata
de ITP, in conformitate cu regulile aplicabile privind protectia datelor.
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Descarcarea Aplicatiei pe dispozitivul dumneavoastra si utilizarea Aplicatiei prin intermediul
internetului poate duce la aparitia unor costuri pe care va trebui sa le platiti furnizorului
dumneavoastra de servicii.

FURNIZAREA S| MODIFICAREA APLICATIEI

In cazul dispozitivelor iPhone, sunt acceptate versiunile principale iOS cele mai recente si
cel putin o versiune anterioara. Pentru dispozitivele Android, este necesara cel putin
versiunea Android v9.0 sau ulterioara. Fiecare Utilizator este responsabil de Tndeplinirea
cerintelor tehnice pentru utilizarea Aplicatiei. Aplicatia nu suporta functionalitati de text
dinamic; in consecinta, fiecare Utilizator trebuie sa ruleze Aplicatia cu setarile de text ale
dispozitivului mobil care asigura lizibilitatea textelor si notificarilor Aplicatiei.

Florio GmbH va furniza actualizari necesare pentru Aplicatie din cand in cand, cum ar fi
actualizari de securitate sau actualizari tehnice necesare pentru functionarea neintrerupta
a Aplicatiei. in calitate de Utilizator, sunteti responsabil pentru instalarea actualizarilor
Aplicatiei. Daca nu instalati actualizérile necesare, este posibil s& nu mai puteti accesa
toate functiile Aplicatiei sau sa o utilizati. Pe langa actualizari, Florio GmbH Tisi rezerva
dreptul de a schimba functionalitatile individuale ale Aplicatiei, in special pentru a le extinde,
limita sau intrerupe, sau pentru a schimba interfata de utilizator a Aplicatiei, tindnd seama
in mod rezonabil de interesele dumneavoastra, daca exista un motiv valid pentru astfel de
modificari, cum ar fi necesitatea de a adapta Aplicatia la un nou mediu tehnic (de exemplu,
sisteme de operare modificate), la o crestere a numarului de utilizatori, la nevoi noi sau
schimbate ale pacientilor, la descoperiri medicale sau stiintifice noi, noi medicamente sau
terapii, cerinte reglementare sau alt motiv operational important.

Conform cerintelor legale, durata de viata a versiunii software se incheie odata ce devine
disponibila o noua versiune in App Store respectiv. Florio GmbH poate nceta suportul
pentru o versiune invechita in orice moment. Puteti continua sa utilizati Aplicatia trecand la
cea mai recenta versiune a acesteia.

INSCRIEREA $I INCHEIEREA ACORDULUI DE UTILIZARE A APLICATIEI

Inscrierea si incheierea contractului pentru Aplicatie se vor face in limba romana.
Urmatorii pasi sunt necesari pentru ca Utilizatorul sa se inregistreze si sa activeze Aplicatia:
e Utilizatorul descarca Aplicatia din App Store si o instaleaza pe smartphone-ul sau.

e In timpul procesului de inscriere in Aplicatie, Utilizatorului i se va solicita sa furnizeze
datele de autentificare, inclusiv adresa de e-mail si parola, precum si alte informatii.
Dupa inregistrare, un cod de securitate va fi trimis la adresa de e-mail a Utilizatorului,
acesta trebuind sa fie introdus in Aplicatie pentru a continua procesul de inregistrare.

e Utilizatorul trebuie sa arate ca a inteles ca Aplicatia nu poate fi utilizata pentru
raportarea efectelor secundare ale unui medicament.

e Utilizatorul va avea posibiltatea de a citi Termenii de utilizare si Politica de
confidentialitate. Utilizatorul poate prelua documentele de la link-urile mentionate,
poate sa le consulte si sa le descarce. Utilizatorul trebuie sa accepte Termenii de
utilizare si s& confirme ca are cel putin 18 ani. in plus, Utilizatorul trebuie sa isi dea
consimtamantul pentru prelucrarea datelor personale, inclusiv a datelor de sanatate ale
Utilizatorului, conform Politicii de Confidentialitate, pentru a continua procesul de
inregistrare.
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Prin Tncheierea tuturor etapelor, procesul de Tnregistrare este finalizat, iar Utilizatorul
accepta acesti Termeni de Utilizare si intra intr-un acord contractual cu forta obligatorie
cu Florio GmbH pentru utilizarea Aplicatiei pe baza acestor Termeni de utilizare
("Acordul de utilizare"). La sfarsitul procesului de inregistrare, Utilizatorul poate
accesa Termenii de Utilizare in rubrica "Despre" din Aplicatie.

Florio GmbH nu va stoca textul Acordului de utilizare dupa incheierea acordului. La
cerere, Utilizatorului i se poate furniza si versiunea de Termeni de utilizare cu care a
fost de acord.

Utilizatorul poate incheia procesul de inregistrare in orice moment si/sau poate suspenda
procesul si il poate relua ulterior. Utilizatorul poate verifica daca exista erori in informatiile
pe care le-a introdus si, daca este necesar, le poate corecta, debifand casutele bifate
inainte de a le trimite si/sau bifand casutele nebifate inainte de a le trimite.

DREPTUL DE RETRAGERE

in calitate de consumator, aveti un drept de retragere in conformitate cu dispozitiile

legale.

Dreptul de revocare este reglementat de dispozitile prevazute in urmatoarea
notificare privind dreptul de revocare:

@

NOTIFICAREA PRIVIND DREPTUL DE REVOCARE:

Dreptul de revocare

Aveti dreptul de a va retrage din prezentul acord in termen de paisprezece
zile, fara a oferi niciun motiv.

Perioada de retragere este de paisprezece zile de la data incheierii Acordului
de Utilizare.

Pentru a va exercita dreptul de retragere, trebuie sa ne informati pe noi, Florio
GmbH, Wilhelm-Wagenfeld-Str. 22, 80807 Miinchen, Germania, nr. de telefon:
+49 89 321 977 090 si adresa de e-mail: help@florio.com, printr-o declaratie
neechivoca (de exemplu, o scrisoare trimisa prin posta sau un e-mail), cu
privire la decizia dumneavoastra de a va retrage din acest Acord de utilizare.
in acest scop, puteti utiliza urmatorul model de formular de retragere, dar nu
sunteti obligat sa faceti acest lucru:
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Model de formular de retragere
Pentru Florio GmbH, Wilhelm-Wagenfeld-Str. 22, 80807 Miinchen, Germania:

Prin prezentul, ma retrag din acordul pe care I-am ncheiat cu privire la utilizarea
Aplicatiei Florio din data de [inserati data la care ati fost de acord cu Termenii de
utilizare].

Numele consumatorului:

Adresa consumatorului:

Semnatura consumatorului (numai pentru notificarile de retragere pe suport de
hartie):

Data:

Pentru a respecta perioada de retragere, este suficient sa trimiteti notificarea
ca va exercitati dreptul de retragere inainte ca perioada de revocare sa expire.

Consecintele retragerii

Orice date cu caracter personal pe care le-ati furnizat la inregistrarea sau
utilizarea Aplicatiei vor fi tratate in conformitate cu Regulamentul (UE)
2016/679, cunoscut sub numele de Regulamentul General privind Protectia
Datelor (GDPR). Drepturile dumneavoastra cu privire la datele cu caracter
personal sunt prezentate in Politica noastra de Confidentialitate a Datelor
pentru Aplicatie, la care puteti avea acces prin link-ul indicat in clauza 0.

De asemenea, trebuie sa incetam sa utilizam orice continut, altul decat datele
cu caracter personal, pe care l|-ati furnizat sau creat in timpul utilizarii
Aplicatiei, cu exceptia situatiilor in care acest continut (i) nu are utilitate in
afara contextului Aplicatiei, (ii) se refera doar la activitatea dumneavoastra in
timpul utilizarii Aplicatiei, (iii) a fost agregat cu alte date de catre noi si nu
poate fi dezasamblat decét cu eforturi disproportionate, sau (iv) a fost generat
in comun de dumneavoastra si alti utilizatori, iar alti utilizatori pot continua
sa utilizeze continutul.

Cu exceptia situatiilor mentionate la punctele (i), (ii) sau (iii) din paragraful
anterior, aveti dreptul sa ne solicitati sa punem la dispozitie orice continut,
altul decét datele cu caracter personal, pe care I-ati furnizat sau creat in timpul
utilizarii Aplicatiei. Aveti dreptul sa recuperati acest continut digital fara plata,
fara obstacole din partea noastra, intr-un timp rezonabil si intr-un format
utilizat in mod obignuit si citibil in mod automat.

Trebuie sa stergeti Aplicatia de pe dispozitivele dumneavoastra si sa incetati
orice utilizare a acesteia fara intarzieri nejustificate. Avem dreptul de a va
impiedica orice utilizare ulterioara a Aplicatiei de catre dumneavoastra, in
special prin intreruperea accesului la Aplicatie sau dezactivarea contului
dumneavoastra de utilizator, fara a aduce atingere dreptului dumneavoastra
de a primi continutul, altul decat datele cu caracter personal, furnizat sau
creat de dumneavoastra in timpul utilizarii Aplicatiei.

— Sfarsitul notificarii dreptului de revocare —
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FUNCTIONAREA CORECTA A PLICATIEI SI OBLIGATIILE DUMNEAVOASTRA iN CALITATE DE
UTILIZATOR

Pentru a asigura o utilizare optima a aplicatiei, este important ca datele pe care le
introduceti in aplicatie (de exemplu, in ceea ce priveste administrarea medicamentelor sau
simptomele) sa fie intotdeauna reale, actualizate si complete.

Aveti obligatia de a utiliza Aplicatia numai in cadrul domeniului prevazut si in scopurile
permise, in confomitate cu clauza 1.2. Nu este permisa nicio utilizare in alte scopuri, in
special utilizarea abuziva a functionalitatilor Aplicatiei, contrara scopurilor permise. Sunteti
de acord sa nu utilizati Aplicatia in special:

(a) sa Tncarcati, sa postati, sa trimiteti prin e-mail, sa transmiteti sau sa puneti la
dispozitie orice continut ilegal, daunator, amenintator, abuziv, fraudulos, hartuitor,
insultator, defaimator, vulgar, obscen, calomnios, care incalca intimitatea altcuiva,
care incita la urd sau rasism, care sustine violenta, este pornografic, lipsit de etica
sau care este interzis sau inacceptabil Tn orice alt mod;

(b) sa va dati drept persoana sau entitate sau sa declarati in mod fals sau sa prezentati
in mod eronat asocierea dumneavoastradumneavoastra cu o0 persoana sau
entitate;

(c) sa transmiteti sau sa puneti la dispozitie in alt mod orice continut pe care nu aveti
dreptul de a-l pune la dispozitie, care contine virusi de software sau orice alt cod de
calculator, fisiere sau programe concepute pentru a intrerupe, distruge sau limita
functionalitatea oricarui software sau hardware de calculator sau echipament de
telecomunicatii;

(d) sa interferati cu sau sa intrerupeti Aplicatia sau serverele sau retelele conectate la
Aplicatie; si/sau

(e sa Tncalcati orice norme si legi nationale sau internationale aplicabile, precum si
drepturile tertilor.

Sunteti responsabil pentru mentinerea confidentialitatii datelor dumneavoastra si pentru
monitorizarea si, daca este necesar, pentru restrictionarea accesului la dispozitivele
dumneavoastra (si la Aplicatie). Va asumati responsabilitatea pentru toate activitatile care
au loc in contul dumneavoastra sau de pe dispozitivele dumneavoastra in legatura cu
Aplicatia. Florio GmbH va utiliza masuri de securitate rezonabile si conforme cu standardele
din industrie pentru a va proteja contul impotriva accesului neautorizat. Sunteti de acord sa
notificati imediat Florio GmbH cu privire la orice utilizare neautorizatd a contului
dumneavoastra sau orice alta incalcare a securitatii. Daca nu notificati Florio GmbH ih mod
corespunzator, este posibil ca Florio GmbH sa nu fie in masura sa previna un astfel de
acces neautorizat sau o altd incalcare a securitatii sau sa ia masuri de securitate
corespunzatoare.

In cazul in care nu respectati limitele de utilizare permisa a Aplicatiei, Florio GmbH va avea
dreptul - fara a aduce atingere oricaror alte drepturi (inclusiv rezilierea Contractului de
utilizare fara preaviz pentru motive intemeiate) - sa blocheze imediat utilizarea Aplicatiei de
catre dumneavoastra. Florio GmbH are, de asemenea, dreptul de a sterge toate datele
Utilizatorului stocate in Aplicatie, daca exista indicii justificate ca Utilizatorul utilizeaza
Aplicatia, in totalitate sau partial, pentru a stoca continut care incalca legea.
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POLITICA DE CONFIDENTIALITATE

Pentru a utiliza pe deplin Aplicatia, va trebui sa furnizati anumite informatii referitoare la
dumneavoastra (,Date cu caracter personal®). Furnizadnd informatiile dumneavoastra,
recunoasteti ca Florio GmbH va colecta, utiliza si divulga Datele dumneavoastra cu caracter
personal asa cum sunt descrise in Politica noastra de confidentialitate; puteti accesa
Politica noastra de confidentialitate prin intermediul urmatorului link:

https://florio.com/florio-itp-legal-documents/

Tn cazul in care Florio GmbH trebuie s& v& contacteze, poate face acest lucru prin trimiterea
de notificari in cadrul Aplicatiei.

LICENTA SI PROPRIETATE INTELECTUALA (PI)

Florio GmbH va acorda o licenta personala, netransferabild, nesublicentiabila, neexclusiva
si revocabild pentru a utiliza Aplicatia pentru uz personal, necomercial, asa cum este
descris in acesti Termeni de utilizare, pe perioada Tn care accesati Aplicatia. Orice software
furnizat prin intermediul sau utilizat pentru a opera Aplicatia va este licentiat, nu vandut, de
catre Florio GmbH. Declarati ca intelegeti ca nu aveti dreptul de a avea acces la Aplicatie
in forma de cod sursa. Florio GmbH va poate notifica, prin intermediul unei notificari in
cadrul Aplicatiei sau in alt mod, ca Aplicatia contine software reglementat de licenta unei
terte parti si sunteti de acord sa respectati termenii Aplicatiei.

Nu aveti dreptul sa inchiriati, sa dati in leasing, sa imprumutati, sa vindeti, sa redistribuiti,
sa sublicentiati, sa copiati, sa faceti inginerie inversa, sa& decompilati, s& dezasamblati, sa
traduceti, s& modificati, sa distribuiti copii, s& puneti la dispozitie, sa adaptati sau sa creati
lucrari derivate pe baza Aplicatiei sau a unui astfel de software, fard a aduce atingere
drepturilor dumneavoastra de a face o copie de rezerva a unui astfel de software in
conformitate cu articolul 69d (2) din Legea germana a drepturilor de autor sau sa
decompileze software-ul in conformitate cu articolul 69e din Legea germana a drepturilor
de autor.

DISPONIBILITATEA APLICATIEI

Florio GmbH va depune toate eforturile pentru a se asigura ca Aplicatia este disponibila in
permanentd; cu toate acestea, Florio GmbH nu poate oferi nicio garantie ca Aplicatia va fi
disponibila Tn orice moment. Utilizatorul nu are niciun drept ca Aplicatia si functiile oferite
sa fie disponibile in orice moment sau ca o anumita disponibilitate sa fie garantata de Florio
GmbH. Florio GmbH nu este obligatd sa se asigure ca Aplicatia poate fi accesata Tn orice
moment fara intreruperi sau defectiuni si nu isi asuma nicio raspundere n acest sens.

in cazul in care notificati Florio GmbH cu privire la orice defect sau defectiune a Aplicatiei,
ca urmare a faptului ca aceasta nu functioneaza in conformitate cu documentele furnizate
cu Aplicatia (cum ar fi instructiunile si manualele) in toate aspectele esentiale, Florio GmbH
va investiga acest lucru si va incerca sa repare defectul sau defectiunea. Va rugam sa
retineti ca, in unele cazuri, repararea unei defectiuni sau a unui defect poate necesita
instalarea unei actualizari pe care Florio GmbH v-o0 furnizeaza. Puteti s& dezinstalati sau
sa eliminati Aplicatia de pe dispozitivul dumneavoastra daca nu mai doriti sa o utilizati.

Este posibil ca Aplicatia sa nu fie disponibila Th urmatoarele cazuri, de exemplu:

€) in cazul in care defectul sau defectiunea Aplicatiei furnizate prin intermediul
Aplicatiei rezulta din faptul ca ati schimbat sau ati modificat Aplicatia (inclusiv
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software-ul sau continutul acesteia) sau ati utilizat in orice mod Aplicatia in afara
sferei de acces normal si prevazut si a utilizarii prevazute a acesteia;

(b) in cazul in care defectul sau defectiunea din Aplicatie rezulta dintr-o problema a
dispozitivului dvs;

(© in caz de defectiuni tehnice.
EXCLUDEREA RASPUNDERII

Florio GmbH nu ofera alte garantii sau declaratii decat cele mentionate in mod explicit in
acesti Termeni de utilizare.

Aplicatia nu a fost dezvoltatd pentru a raspunde nevoilor dumneavoastra individuale. Va
rugam sa verificati daca facilitatile si functiile Aplicatiei (asa cum sunt descrise in App Store)
corespund nevoilor dumneavoastra.

Florio GmbH nu ofera si nu intentioneaza sa ofere sfaturi medicale sau orice alte servicii
medicale prin intermediul Aplicatiei; furnizarea de sfaturi medicale este responsabilitatea
medicului dumneavoastra sau a altor profesionisti din domeniul medical. Aplicatia in sine
nu este destinata a fi utilizata in scopuri diagnostice sau terapeutice. Aplicatia (inclusiv orice
continut furnizat in cadrul Aplicatiei) nu este destinatd sa fie utilizatd n locul sfatului
medicului dumneavoastra, a unei vizite, apel sau consultatie cu medicul dumneavoastra
sau cu alti profesionisti din domeniul sanatétii. In cazul in care aveti probleme sau intrebari
legate de sanatate in timpul utilizarii Aplicatiei, va rugam sa va contactati imediat medicul
dumneavoastra sau un alt profesionist din domeniul sanatatii. Aplicatia nu constituie sau
creeaza o relatie medic-pacient, terapeut-pacient sau altd relatie profesionald intre
dumneavoastrd si Florio GmbH. Medicul dumneavoastrad trebuie sa isi exercite in
permanenta o judecata profesionala independenta. Este imperativ necesar sa respectati
exclusiv planul de tratament furnizat de medicul dumneavoastra. Desi Florio GmbH depune
eforturi rezonabile pentru a actualiza informatiile furnizate in Aplicatie, Florio GmbH nu face
declaratii sau garantii, exprese sau implicite, ca aceste informatii sunt exacte, complete sau
actualizate. Utilizarea si gestionarea acestui continut reprezintd in exclusivitate re-
sponsabilitatea dumneavoastra.

Daca ati permis Aplicatiei sd acceseze datele despre activitate colectate si stocate de
dispozitivul mobil sau dispozitivul dumneavoastra portabil (de exemplu, un ceas inteligent),
aceste informatii despre activitate sunt furnizate de un furnizor tert (cum ar fi Google Health
Connect sau Apple HealthKit) si Florio GmbH nu are control asupra datelor provenite din
astfel de dispozitive si nu poate garanta exactitatea acestor date.

in cazul in care Aplicatia contine link-uri catre alte site-uri web si resurse furnizate de terte
parti, aceste link-uri sunt furnizate doar pentru informarea dumneavoastra. Aceste link-uri
nu trebuie interpretate ca o aprobare din partea Florio GmbH a acelor site-uri web legate
sau a informatiilor pe care le puteti obtine de pe acestea. Florio GmbH nu are niciun control
asupra continutului acestor site-uri web sau resurse.

DEFECTE $I LIMITAREA RASPUNDERII
Drepturile dumneavoastra legale se aplica in ceea ce priveste orice defecte ale Aplicatiei.

Nici Florio GmbH si nici nimic din acesti Termeni de utilizare nu limiteaza raspunderea sau
exclude orice raspundere care nu poate fi limitatd sau exclusa in conformitate cu legislatia
aplicabila, n special
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@) raspunderea pentru deces sau vatamare corporala care a fost cauzata de intentia
sau neglijenta Florio GmbH sau de comportamentul intentionat sau neglijent al unui
agent al Florio GmbH,;

(b) raspunderea in cazul in care Florio GmbH a ascuns cu rea-credinta un defect;

(© raspunderea pentru pretentii intemeiate pe dispozitile legale referitoare la
raspunderea pentru produse si in temeiul legii care reglementeaza dispozitivele
medicale.

In cazul in care suferiti pierderi sau daune cauzate de neglijenta din partea Florio GmbH
sau a agentilor sai, Florio GmbH raspunde doar in masura in care pierderea sau dauna
este tipica contractului si previzibild la momentul incheierii contractului. Pierderea sau
dauna este previzibila daca este evident ca se va intAmpla sau daca, la momentul incheierii
contractului, atat Florio GmbH, cat si dumneavoastra stiati ca se poate intampla.

Florio GmbH nu este raspunzatoare in cazul utilizarii necorespunzéatoare a Aplicatiei.
TRANSFERUL DE DREPTURI Sl OBLIGATII CATRE TERTI

Florio GmbH poate transfera drepturile si obligatiile sale in temeiul acestor Termeni de
utilizare catre o terta parte. in acest caz, Florio GmbH v va informa in prealabil cu privire
la transferul catre terta parte Tn mod corespunzator in Aplicatie. Veti avea dreptul de a
rezilia imediat acordul daca nu sunteti de acord cu transferul.

Nu va puteti transfera drepturile si obligatiile Th temeiul acestor Termeni de utilizare catre o
alta parte.

INCETAREA SI INTRERUPEREA UTILIZARII APLICATIEI

Puteti rezilia acest Acord de utilizare fara notificare, in orice moment si fara a oferi niciun
motiv, contactand Florio GmbH (a se vedea clauza 17 din acesti Termeni de utilizare) sau
dezinstaland Aplicatia. Daca reziliati acesti Termeni de utilizare, nu mai puteti utiliza
Aplicatia sau apela datele si informatiile stocate in Aplicatie. Orice drept legal de a primi
continut in afara datelor cu caracter personal, care au fost furnizate sau create de tine in
timpul utilizarii aplicatiei, raméane neafectat.

Florio GmbH poate rezilia acest acord prin notificarea Ultilizatorului cu 3 luni Tnhainte, in
Aplicatie. Acordul va inceta la sféarsitul lunii in care expird perioada de preaviz de 3 luni.
Acordul inceteaza, de asemenea, in cazul in care versiunii software-ului se incheie si Florio
isi intrerupe suportul din cauza cerintelor reglementare.

Tncetarea contului dumneavoastradumneavoastra va insemna ca

€) accesul dumneavoastradumneavoastra la toate serviciile din cadrul Aplicatiei este
revocat,

(b) nu vi se permite sa utilizati in continuare Aplicatia.
MODIFICARI ALE TERMENILOR DE UTILIZARE

Florio GmbH Tsi rezerva dreptul de a modifica acesti Termeni de utilizare. Veti fi informat
cu privire la orice modificare a Termenilor de utilizare in cadrul Aplicatiei. Modificarile vor
intra in vigoare de indata ce acceptati termenii modificati. Pentru a face acest lucru, bifati
casuta corespunzatoare din Aplicatie. Versiunea aplicabila in prezent a Termenilor de
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utilizare poate fi accesata prin intermediul Aplicatiei (la sectiunea ,intrebari frecvente” si pe
pagina ,Despre”).

n plus, Florio GmbH isi rezerva dreptul de a modifica Termenii de utilizare fara a solicita
consimtamantul separat al Utilizatorului:

€) in cazul in care modificarea Termenilor de utilizare este avantajoasa doar pentru
Utilizator; sau

(b) in cazul in care modificarea se refera exclusiv la noi servicii, functionalitati sau
componente de servicii si nu are ca rezultat nicio modificare a relatiei contractuale
si de servicii existente pentru Utilizator.

DIVERSE (INCLUSIV LEGISLATIA APLICABILA)

In cazul In care orice parte a acestor Termeni de utilizare este sau devine nevalabila sau
nu poate fi pusa in executare, celelalte prevederi nu vor fi afectate.

Acesti Termeni de utilizare, Acordul de utilizare si orice litigii sau pretentii contractuale sau
necontractuale care decurg din sau n legatura cu utilizarea Aplicatiei vor fi guvernate si
interpretate in conformitate cu legislatia germana, fara a tine seama de prevederile legii
germane privind conflictele de legi.

In cazul in care Utilizatorul este consumator si, la momentul utilizarii Aplicatiei, domiciliul
sau obisnuit se afla intr-o altd tara decat Republica Federalda Germania, aplicarea
dispozitiilor legale imperative din aceasta alta tara nu va fi afectata de alegerea legii de mai
sus.

SOLUTIONAREA ONLINE A LITIGIILOR $I PROCEDURA DE SOLUTIONARE A LITIGIILOR

Comisia Europeana pune la dispozitie o platforma pentru solutionarea online a litigiilor
(SOL). O puteti gasi la adresa: http://ec.europa.eu/consumers/odr

Florio GmbH nu este obligata si nu doreste s& participe la procedurile de solutionare a
litigiilor in fata unei comisii de arbitraj pentru consumatori.

CONTACT

Puteti contacta Florio GmbH trimitdnd un e-mail catre echipa Florio- la help@florio.com. De
asemenea, putem fi contactati la urmatoarea adresa: Florio GmbH, Wilhelm -Wagenfeld-
Str. 22, 80807 Minchen (Germania) si la urméatorul numar de telefon +49-89-321 977 090.
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